
①相談会開始時刻5分前に、参加者の方にメールで招待状を送信します。
パスコード等の情報を入力し、主催者側からの「入室許可」を待ちます。

②パソコンより参加の方へ
マイク音量の設定を事前にご確認下さい。

１）緑色の円で囲んだに「ミュート」が× に
なっていないか。→×の時はクリックして
マイクミュートを解除

２）ミュートのマイクマークの隣のチェック
マークをクリック

３）一番下「オーディオ設定」をクリック
音声の状況を確認します。（③につづく）

③「オーディオ」設定画面を確認★重要！

１）スピーカー、マイク共に
「システムと同じ」を選択。

２）音量バーを右にスライドし、大きめに
設定しておいてください。

※スマートフォンの方は音声は明瞭に
聞こえてきますので、設定操作の必要は
ありません。

オンライン相談会を受ける方へ
（事前に音声の調整をお願いします。）

【お問い合わせ】096-385-2679


